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YADOCO!
ETICKY KODEX spole¢nosti Adoco s.r.o.

Motto: ,,Dodrzovani naSich hodnot v kazdodennim Zivoté vytvaii ditvéru mezi kolegy, partnery a
zékazniky, buduje hrdost a posiluje nas tspéch nejen v podnikani.*

UuvoD

Eticky kodex spolecnosti Adoco s.r.0. je zaloZen na naSich hodnotéach, které predstavuji soubor
piesvédceni, kterymi se fidi naSe kroky.

Nase hodnoty nés zavazuji k tomu, abychom jednali v souladu s etickymi zasadami na nejvyssi urovni,
a abychom d¢lali obchody odpovédnym a udrzitelnym zptisobem.

Ve vsem, co délame, by se mély odrazet naSe hodnoty:

1. Zalezi ndm na zivoté:

Pracujeme pouze bezpecn€. V§imame si vSech nebezpecnych situaci. PeCujeme o zdravi, dbame na
zivotni prostiedi. Nase provozy fidime ekologickym zptisobem. Chovame se odpovédné vici
budoucim generacim.

2. Jedname eticky a transparentné:
Podnikame Cestn¢ a transparentn€. Rozvijime pracovni prosttedi, kde kazdy mutize oteviené vyjadrit
svlj nazor.

3. Bud'me lepsi spolecné:

Chceme se zlepSovat ve vSem, co délame. Jsme spolecnost, ktera se neustale uci a sdili své odborné
znalosti. Jsme hrdi na nasi spolecnost a nasi ¢innost.

VyuZivame rozmanitost (diverzitu) k tomu, abychom dosahli téch nejlepsich vysledkl. Rozvijime
firemni kulturu, kterd je vstficna, kde jsme viic¢i sobé otevieni, loajalni a férovi, navzajem si
davetujeme a prokazujeme si Gctu.

4. Jsme tu pro nase zdkazniky:

Pomahame nasim zakaznikim, aby byli uspés$ni ve svém podnikani. SnaZime se porozumét jejich
potfebam a potiebam jejich klientli. Jsme tu proto, abychom jim pomohli proménit jejich vize ve
skutecnost. Kvalita a vykon rozhoduji o uspéchu a budoucnosti nas vsech.

ZAVAZEK

Pro firmu Adoco s.r.0. a jeji zaméstnance je zasadni dodrzovat zdkony, jednat v souladu s moralnimi a
cestnymi principy a vZzdy nést zodpoveédnost za své chovani.

Eticky kodex je voditkem pro dodrzovani moralky a etiky. Je ,,pomocnikem* pro spravné chovani ve
vztahu jak k externimu okoli (spole¢nost, zakaznik, dodavatel, konkurence, atd.), tak i k internimu (k
zam¢stnancim a naopak) a také k ptirodé.

Eticky kodex neobsahuje odpoveéd’ na vSechno a nezabyva se kazdou etickou otazkou, ktera mize v
realit€ nastat, a proto pokud si zaméstnanec neni jist disledky svého jednéni, pozada o radu naptiklad
svého nadfizeného.

Eticky kodex je jednim ze zakladnich dokumentl spolecnosti Adoco s.r.0., kterym se dobrovolné
zavazuje dodrZovat stanovena pravidla. Je zadvazny pro vSechny jeji zaméstnance.

Nase firma po svych zaméstnancich pozaduje, aby:
Nejednali v rozporu se zajmy zaméstnavatele.
Rédné hospodafili se svéfenymi prostiedky a v mezich moznosti chranili majetek firmy.



& 1TEXTIL.cz

AREED

Informace ziskané béhem vykonu prace nevyuzivali a nezneuzivali k osobnimu prospéchu a ani pro
zadny jiny ucel, nez byly urceny.

VZTAH K ZAKAZNIKUM

Spolecnost se ke svym zdkaznikiim chova poctivé a v souladu s moralnimi a ¢estnymi principy.
Adoco s.r.0. a jeji zaméstnanci se zavazuji napliiovat ¢i piekonavat ocekavani zdkaznikii a dodrzovat
opatfeni pfi komunikaci se zdkazniky, vyfizovani reklamaci a stiznosti, zalezitosti z oblasti
marketingu, ¢i vyrobku.

Kvalita produktu a sluzeb: Spole¢nost vnima kvalitu jako stalé uspokojovani pozadavku a ocekavani
zakaznika tim, Ze mu dodava produkty a sluzby nejvyssi kvality pfi soucasn¢ vhodném nacasovani.

Cestna komunikace: Ve vztahu k zakaznikovi spoleénosti nezaleZi pouze na kvalité vyrobku a
poskytovanych sluzeb, ale také na kvalité a diveéryhodnosti poskytovanych informaci at’ uz
zakaznikim nebo celé verejnosti.

Poskytované informace o vyrobcich a sluzbach, véetné jejich dostupnosti musi byt uzite¢né a presné.
Informace také musi byt prezentovany poctivym a ¢estnym zptsobem a vhodnymi komunika¢nimi
prostredky.

ZIVOTN{ PROSTRED{

Péée o zivotni prostiedi patii mezi jednu z hlavnich priorit firmy Adoco s.r.o. Cinnost nasi firmy vzdy
a vSude maximalné respektuje a dodrzuje zdkony a regulacni opatieni pro ochranu zivotniho prostfedi.
Nasim zékladnim principem je respektovani a péce o télesné a dusevni zdravi vSech lidi a ochrana
zivotniho prosttedi pfi vSech Cinnostech a aktivitach spole¢nosti Adoco s.r.o., a to i v pfeneseném
smyslu.

Kazdy zaméstnanec spolecnosti ma zasadni tlohu pro dosahovani vyse uvedenych zavazki ve vztahu
k Zivotnimu prostiedi, zdravi, bezpeci atd.

OBCANSKA SPOLECNOST, LIDSKA PRAVA

Spolecnost respektuje diistojnost a lidska prava kazdého jednotlivce.

Povinnosti spolecnosti je, aby dodrZovala lidské prava v souladu s Listinou lidskych prav a svobod, a
to nejen na pracovisti, ale 1 v rdmci sféry vlivu spole¢nosti.

Je zakéazéana diskriminace na jakékoliv pracovni pozici spolecnosti, a to diskriminace na zédkladech
rasy, narodnosti, pohlavi, vé€ku, ndbozenstvi, sexualni orientace nebo kterékoliv zakonem chranéné
charakteristiky.

Spolec¢nost odsuzuje vyuzivani nucené prace a vykofistovani déti (détskou praci) a dodrzovani tohoto
principu oc¢ekava také od dodavateld a zdkaznik.

Chceme podporovat mistni komunity, poméhat potiebnym, a to jak dary, tak i vyuZzitim naseho ¢asu a
odbornych znalosti.

ZVYSENA POZORNOST NA PROBLEM

Rozhodne-li se nékdo ohlasit mozny problém, mtze zlstat v anonymité. Staci zaslat informaci na mail:
melek@adoco.cz, nebo postou na Adoco, Gorkého 183, Ricany, 251 01.

Pokud se rozhodne pro neanonymni hlaseni, spole¢nost vyuzije vSechny dostupné prostiedky k utajeni
identity.

I proto je nutné pocitat s tim, ze nebude napiiklad mozné podat informaci o vysledku vySetfovani.

Spolecnost bere v§echna hlaSeni 0 moZzném nevhodném chovéani vazné a provede diskrétni Setieni s
cilem zjistit, zda doSlo k poruSeni Etického kodexu a pfipadné provede napravna opatieni.

Kdokoliv bude v souvislosti s provadénim vySetfovani dotazovan, mél by plné spolupracovat a Cestné
a pravdivé zodpovidat polozené otazky.
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Spolec¢nost si ceni pomoci zaméstnancti, kteti identifikuji jakékoliv situace, kterym by se spole¢nost
m¢éla vice vénovat.

Jakéakoliv odveta ¢i msta vici zaméstnanci, ktery ¢estné upozorni na mozny problém, znamena
poruseni Etického kodexu.

Upozornéni na problematickou situaci ¢i ucast na vySetfovani nesmi byt diivodem pro nepiatelské
chovani viici danému zaméstnanci - jedna se zejména o sesazeni z dané pracovni pozice, ztratu vyhod,
hrozby, obtézovani, Sikanu a diskriminaci.

Pokud se kdokoliv domniva, Ze je obéti vySe uvedeného nepratelského chovani, necht’ toto nahlasi
svému nadfizenému.

Spolec¢nost bude chranit jakéhokoliv zaméstnance, ktery ¢estné upozorni na problematickou situaci.
Za poruseni Etického kodexu se rovné€z povazuje zamérné nepravdivé a neCestné hlaseni, pripadné
lhani pfi vySetfovani, rovnéz vmésovani se ¢i odmitnuti spoluprace pti vysetfovani.

Cestné ohlaseni nemusi znamenat, e jej vySetiovani potvrdi zcela ¢i asteéné, nicméné kazdé hlaseni
musi byt v souladu s virou, ze poskytovana informace je ptesnd a pravdiva.

VYZVA

Vyzyvam vas, abyste podporovali libovolné charitativni aktivity, zacastiovali se dobrovolnych akci na
podporu potebnym, ¢i jakkoliv svym kazdodennim chovanim nebo dobrovolnickou aktivitou
ptispivali k ochrané ptirody, Zivotniho prostfedi nebo podpote mistni komunity.

KDO, kdyz ne MY! KDE, kdyz ne tady! KDY, kdyz ne TED!... mizeme pfispét k zachovani svéta v
pfijatelném stavu pro nase déti!

Uz jste nékdy premysleli nad moznosti vést zajmovy krouzek (hasi¢sky, zdravotnicky, ap.), hrat
divadlo pro své spoluobCany nebo opusténé déti, zii€astnit se brigddy tklidu obce, poskytnout dary
détskému domovu ¢1 jinym potiebnym, nakoupit invalidni sousedce, adoptovat na dalku dité v Africe,
darovat obnosené obleceni potfebnym, napéct cukrovi do domova diichodci, stat se pravidelnym
darcem charitativni organizace, sazet zelenl pro blaho obce nebo o tisici jinych aktivitach?

Necht’ je pro soucasny rok dal$im impulsem k rozvoji téchto aktivit!
Paklize se s nami budete chtit podé&lit o své aktivity, pfispévky, ¢iny nebo zazitky spojené s charitou,
darcovstvim, ochranou ptirody ¢i komunitni ¢innosti, budeme radi. Vyuzijte nasi nasténku pro

pozvanku k zajimavé aktivité nebo se pochlubte fotografiemi z jiz prob&hlé akce a ceka vas
prekvapeni....

Dé&kuji za dodrzovani naSeho Etického kodexu.

Pavel Melek V Otechové 1.4.2020
jednatel Adoco s.r.o.



